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e Kurum ici ve kurum disindan gelen telefonlara cevap verilir ve ilgili birimlere

veya personele yonlendirmeler yapilr.
J
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* Birim yoneticilerine ya da ilgiliye iletilecek notlar alinir ve ivedilikle notlar
ilgiliye ulastirilir.
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e Kurum icindeki ilgili birimlere veya personele i¢ hat ve dis hat aktarma yapilr.

J

® Dekanin ve birim yoneticilerinin (Dekan Yardimcilari, Fakilte Sekreteri, Sef?
kurum ici ve kurum disi telefon gorismeleri protokol kurallarina uygun
olarak yerine getirilir.
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